
So vielseitig wie  
der Pflegealltag

Software

Pflege



opta data ist Ihr Spezialist für professionelle Lösungen im Gesundheits- 
und Sozialwesen. Seit mehr als 50 Jahren sind wir Teil Ihres beruflichen 
Alltags – in der stationären und ambulanten Alten- und Krankenpflege 
ebenso wie in der Tages-, Kurzzeit- und Intensivpflege oder bei Betreu-
ungsdiensten.

Nicht nur als Abrechnungsspezialist ist opta data seit Jahrzehnten ein  
zuverlässiger Partner für die Pflegebranche. Auch als erfahrener IT-Ent-
wickler begleiten wir, mit unseren Lösungen, Kunden in ganz Deutschland 
durch den Arbeitsalltag und unterstützen dabei, die eigenen Prozesse in 
der Organisation und Verwaltung zu beschleunigen.

Im Fokus steht für uns Ihr Anspruch und Bedarf im Tagesgeschäft.  
Deshalb binden wir bei der Entwicklung unserer Pflegesoftware eva/3 
viva! Die Pflegedienste eng mit ein. Auf diese Weise sorgen wir mit inno-
vativen und praxistauglichen Funktionen dafür, dass die Anwendung  
unserer Software nicht nur rundum einfach, sondern auch effizient ist. 

Entdecken Sie die ganze Vielfalt von eva/3 viva! in dieser Broschüre – und 
in einer persönlichen Präsentation: Fragen Sie uns nach einem Termin!

Effizient und komfortabel  
arbeiten mit einer Software,  
die Sie unterstützt!

Ihre Siegel für Vertrauen:
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Unser Service zeichnet sich durch innovative Leistungen aus,  
die Ihre Finanzen auf sichere Beine stellen und Sie entlasten.

Ein kleiner Schritt für Sie,  
ein großer für Ihre Verwaltung!

 

Sie haben Fragen zu unseren Produkten  
und Dienstleistungen? Wir beraten Sie gern!
Rufen Sie uns einfach an unter 0201 32068-228 oder  
schreiben Sie uns an pflege@optadata.de 
Unsere neuen Servicezeiten: Mo. - Fr. 07:00 - 19:00 Uhr
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Effizient und  
komfortabel arbeiten

eva/3 viva! wächst mit Ihnen!

Der modulare Aufbau sorgt dafür, dass eva/3 viva! in jedem Pflegebetrieb genau so einge-
setzt werden kann, wie es dort am wirtschaftlichsten ist. Schon die Grundversion macht die 
Pflege mit acht Modulen einfacher.

Patientenverwaltung

Pflegeplanung und  
-dokumentation

Rechnungsverwaltung

Verordnungsmanagement

Strukturmodell

Statistik

Abrechnung

Wunddokumentation

Bewerberverwaltung
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Diese Highlights machen eva/3 viva! so 
einzigartig:

	– modularer Aufbau für flexiblen Umfang

	– unbegrenzte Patientenzahl und IK-Nummern

	– verschiedene Wege für die mobile Datenerfassung

	– zukunftsweisende Funktionen für einfaches Arbeiten

	– integrierter Wirtschaftlichkeitsrechner

	– App-Lösungen für Smartphones, iPhone und iPad

	– variable Finanzierungsmöglichkeiten

	– auch als kostengünstige Mietversion

	– intensive Schulungen und bester Support

	– strukturierte Informationssammlung (SIS®),  
Maßnahmenplan und Berichteblatt

Wachsen Ihre Ansprüche im Alltag, wächst 
auch eva/3 viva! mit. Und das ganz individuell 
und mit vielen Optionen, die Sie zusätzlich  
erhalten können:

	– Touren- und Dienstplanung

	– Pkw-Verwaltung und Fahrtenbuch

	– Zeitwirtschaft und -management

	– Tages- und Kurzzeitpflege

	–  Intensivpflege

	– mobile Datenerfassung

	– diverse Finanzbuchhaltungs-Schnittstellen

Die Basisversion wurde um ein neues Modul 
erweitert: Die Bewerberverwaltung

Neben den Adressdaten können hier bewerberspezifi-
sche Informationen hinterlegt werden. Die Übernahme 
der Bewerberstammdaten in die Mitarbeiterstammdaten 
ist ebenso möglich, wie der Druck eines Bewerbestamm-
blattes.

	– Gehaltsvorstellung

	– gewünschter Beschäftigungsumfang

	– gewünschte Beschäftigungsart

	– Zusatz-Qualifikationen

	– Berufsabschluss

	– Abteilung

	– Mitarbeitergruppe

	– Sprachkenntnisse

	– Zusatzinformationen
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Hilfen, die einfach funktionieren

Die Favoritenfunktion

Von jedem Menüpunkt im Pro-
gramm aus können Sie über eine 
Favoritenfunktion die relevanten 
Themen auf Ihren Startbildschirm 
legen. So sehen Sie, schon zu Be-
ginn, Ihre wichtigsten Programm-
punkte und können diese mit einem 
einzigen Mausklick erreichen.

Ihre Termine

Ein Hinweisfenster zeigt Ihnen gleich 
zu Beginn offene Aufgaben, Termine 
und Wiedervorlagen für diesen Tag. 
Mit einem einzigen Mausklick gelan-
gen Sie in den Terminmanager oder 
zur Terminkurzliste, um weitere Details 
zu Ihren Terminen zu erfahren.

Der viva! scout

Mit der intelligenten Suchfunktion 
finden Sie alles in Sekundenschnelle! 
Schon wenn Sie die ersten Buchsta-
ben eines Suchwortes eingeben, wer-
den alle dazu gefundenen Inhalte, wie 
hinterlegte Verordnungen oder das 
Pflegemanagement zu einem Patien-
ten, angezeigt.

Das Lesezeichen

Eine Lesezeichenfunktion sorgt dafür, 
dass Unterbrechungen oder der 
Wechsel zu einem anderen Menü-
punkt kein Problem mehr sind. Sie 
markieren einfach die entsprechende 
Stelle und gelangen mit einem Klick 
wieder an eben diesen Punkt zurück. 
Auf dem Startbildschirm werden 
Ihnen die begonnenen Aufgaben 
ebenfalls angezeigt. Übrigens: Das 
Lesezeichen können Sie auch an 
andere eva/3 viva!-Nutzer delegieren, 
z. B.  wenn ein Mitarbeiter eine 
bestimmte Information lesen soll.
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Zertifizierte Sicherheit

Unsere Produkte sind nach ISO 27001 und ISO 9001 
zertifiziert. Verlassen Sie sich auf höchste Sicherheits-
standards und beste Qualität!

Unbegrenzte Patientenzahl  
und IK-Nummern

Viele Softwareanbieter haben in ihren Systemen 
Begrenzungen für die Anzahl der Klienten, der Mitarbei-
ter oder der IK-Nummern eingebaut. Die Lizenz zur 
Erweiterung kostet dann häufig zusätzlich eine Menge 
Geld. Wir haben auf diese Einschränkung verzichtet, 
so dass Sie – egal ob mit 20 oder mehr als 200 Klienten 
und auch mit mehreren IK-Nummern – immer über 
die nötige Kapazität verfügen.

Keine doppelten Eingaben nötig

Eingaben, die Sie einmal vornehmen, werden für 
andere Funktionen automatisch übernommen. So 
müssen Sie nichts mehr doppelt eingeben und 
sparen bei jedem Arbeitsschritt Zeit.

Keine Fensterwechsel

Durch die moderne und anwenderfreundliche Java-
Programmierung haben wir eine Lösung für Sie entwi-
ckelt, die ohne lästige Fensterwechsel auskommt. Der 
komplizierte und häufig unübersichtliche Wechsel zwi-
schen verschiedenen Fenstern bleibt Ihnen so erspart.

eva 3 center

Schnellere Hilfestellungen und Ihre aktuellen Kundenda-
ten finden Sie im eva 3 center und im Onlineportal eva 3 
store zusätzliche Module, z. B. Pflegemodelle oder Laser-
scanner. Auch Seminare rund um Ihre Pflegesoftware 
und unsere neuen Online-Schulungen können Sie hier 
buchen.

Dynamische Klientenlizenzen

Sie bezahlen nur für die Klienten-
lizenen die Sie benötigen und 
können flexibel Lizenerweiterungen 
vornehmen. 
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Einfach besser beraten
Professionell im Erstgespräch

Als Pflegedienstleitung gehören Erstbesuche zu Ihrem 
Arbeitsalltag. Das Ziel ist die Aufklärung und Erfassung  
des pflegerischen Hilfebedarfs. Denn: Eine für Patienten  
und Angehörige zufriedenstellende Pflege beginnt mit 
einer kompetenten Beratung, um einen individuellen 
+Pflegeplan, Pflegeablauf und eine solide Finanzierung 
aufzustellen. Bereits bei Ihren ersten Schritten unterstützt 
Sie opta data mit der Kunden- und Auftragsverwaltung 
in eva/3 viva!.

Praktisch für die Beratung vor Ort: eva/3 viva! als mobile 
Lösung. Die Aufnahme relevanter Patientendaten ist mit 
dem iPad bereits während des Beratungsgesprächs mög-
lich, nach dem neuen Strukturmodell oder auf dem Weg 
der klassischen Pflegeplanung. In wenigen Klicks sind wei-
tere wichtige Daten, wie gestellte Diagnosen oder Medika-
menteneinnahmen, digital erfasst.

Und damit sämtliche Mitarbeiter jederzeit Zugriff auf die 
aktuellen Daten haben, sorgt die eva 3 cloud dafür, dass 
die Inhalte aller Geräte, vom PC und Smartphone bis hin 
zum iPad, synchronisiert werden.

Mobiles Kartenlesegerät
Über ein mobiles Kartenlesegerät 
können Sie die Daten Ihres Pa-
tienten direkt von der Gesund-
heitskarte einlesen. Einfach an 
das iPad anschließen, Karte 
einstecken und fertig!

Ebenfalls steht Ihnen unser  
Bluetooth-Gerät als Alter- 
native zur Verfügung.
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Anamnese

eva/3 viva! ermöglicht Ihnen eine detaillierte und 
strukturierte Datenerhebung, bei der Sie die im  
Gespräch ermittelte Vorgeschichte des Patienten  
in kürzester Zeit und mit wenigen Mausklicks festhal-
ten können. Körperliche Beschwerden, psychisches 
Befinden und soziale Umstände lassen sich auf diese 
Weise differenziert darstellen: mit präzisen Abstufun-
gen, von selbstständiger Ausführung bestimmter Akti-
vitäten über bedingt selbstständige und teilweise  
unselbstständige bis hin zu unselbstständiger  
Ausführung von Aktivitäten.

	– AEDL-Anamnese nach Krohwinkel

	– ATL-Anamnese nach Juchli

	– u. v. m.

Die individuelle Biografie des Patienten tragen Sie in 
eva/3 viva! präzise und detailliert ein.

Vereinfachte Dokumentation nach dem  
Strukturmodell

In eva/3 viva! stehen Ihnen die vier Strukturmodelle 
für die ambulante Pflege, die stationäre Pflege, die 
Tagespflege und Kurzzeitpflege modulabhängig zur 
Verfügung. Mehr dazu finden Sie ab Seite 18.

Sie möchten die Anamnese vor Ort bei Ihrem 
Patienten aufnehmen? Dann arbeiten Sie doch 
einfach auf Ihrem iPad – die Daten werden  
automatisch synchronisiert!

Auch auf dem iPad
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Kostenvoranschlag vor Ort

Mit eva/3 viva! können Sie für Ihre Kunden sehr genaue Kostenvor-
anschläge erstellen – ob im Büro oder sogar gleich beim Patienten 
vor Ort auf Ihrem iPad. Anders, als bei vielen anderen Programmen, 
ist der Kostenvoranschlag bereits an dieser Stelle exakt, da er nicht 
einfach nur einzelne Leistungen addiert, sondern eine Abrechnung 
mit allen Regeln simuliert.

eva/3 viva! berücksichtigt bereits in dieser ersten Phase alle  
Abrechnungsbedingungen. 

Durch die Präzision bei der Berechnung des Kostenvoranschlags 
wissen Ihre Kunden von Anfang an sehr genau, welche Kosten auf 
sie zukommen.

Neben dem Kostenvoranschlag kann an dieser Stelle in einer ers-
ten Ertragshochrechnung die Wirtschaftlichkeit einer Patientenauf-
nahme angezeigt werden. 

Mehr dazu lesen Sie auf Seite 36.

11



Pflegen, Versorgen  
und Dokumentieren

Einfacher mit eva/3 viva! 
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Pflegeplanung

Im Pflegemanager planen Sie sämtliche Maßnahmen 
kinderleicht und vor allem schnell. Die Grundlage dafür 
ist eine Informationssammlung in Form von Textbau-
steinen, aus der Sie die entsprechenden Vorschläge 
auswählen – z. B. nach Krohwinkel oder auch individuell 
formuliert.

	– Ressourcen: Mit wenigen Mausklicks nehmen Sie eine 
Einstufung der individuellen Situation des Patienten vor, 
z. B. unter der Fragestellung, welche Ressourcen ihm zur 
selbstständigen Versorgung zur Verfügung stehen.

	– Probleme: Wählen Sie ganz einfach aus der Liste, wel-
che konkreten Probleme vorliegen.

	– Ziele: Legen Sie mit wenigen Klicks fest, welche Ziele 
durch die Pflege erreicht werden sollen.

	– Maßnahmen: Entscheiden Sie, welche Leistungen zur 
Versorgung und zur Erreichung der Ziele vorgesehen sind.

Alle Textbausteine können Sie natürlich auch individu-
ell anpassen oder Sie legen eigene Textbausteine an.

Die gesetzten Ziele können Sie auf Wiedervorlage legen, 
so dass zum gewünschten Zeitpunkt eine Evaluation  
erfolgen kann. Über alle Änderungen erstellt eva/3 viva! 
eine übersichtliche Historie.
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Leistungsplanung

Der patientenindividuelle Leistungsplan

Im Abrechnungsmanager erstellen Sie, bequem und 
entsprechend der Verordnung, die Leistungsplanung  
für Ihre Patienten. eva/3 viva! achtet für Sie darauf, dass 
Vertragsleistungen und Leistungsplanung übereinstim-
men. Bei jeder Veränderung zum Pflegevertrag erhalten 
Sie einen Hinweis. Auf diese Weise vermeidet eva/3 viva! 
Fehler in der späteren Abrechnung und erspart Ihnen 
viel Nacharbeit bei der Erstellung neuer Verträge.

Die Leistungsplanung wird jeden Monat übernommen, 
so dass Sie nicht jedes Mal neue Aufträge anlegen 
müssen.

Wie alle Module in eva/3 viva! ist der Abrechnungs-
manager intelligent mit dem Verordnungsmanager 
verknüpft. Das heißt für Sie: Leistungen, die Sie in der 
Verordnung bereits eingegeben haben, müssen Sie 
an dieser Stelle nicht erneut eingeben. Sie fügen nur 
noch die Leistungen nach SGB XI hinzu. Leistungs-
gruppen werden in der späteren Abrechnung auto-
matisch erkannt, auch wenn Sie bei der Planung noch 
nicht wissen, zu welcher Gruppe eine Leistung gehört.
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Praktisch und hilfreich:

eva/3 viva! übernimmt die Informationen aus der 
Leis-tungsplanung automatisch in die Tourenplanung. 

Auch hier profitieren Sie von einer übersichtlichen 
Darstellung, dank „aufklappbarer“ Infozeilen. Diese 
zeigen Ihnen beispielsweise, zu welchen Tageszeiten 
welche Leistung erbracht werden soll.

Ihren Leistungsnachweis drucken Sie hier in wenigen 
Schritten aus – auch mit Barcodes für die mobile Daten-
erfassung per Laserscanner.

Mehr dazu lesen Sie auf Seite 16.
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Mobile Datenerfassung

Viele Vorteile im Pflegealltag

Die mobile Datenerfassung bietet viele Vorteile, die 
weit über die reine Dokumentation hinausgehen:

	– optimale Kontrolle für den Soll-Ist-Abgleich mit 
geplanten Leistungen und Zeiten

	– Kalkulation optimieren, Einsätze noch besser  
planen und Daten einfacher erfassen

	– genauer Überblick über Fahrzeiten, erbrachte 
Leistungen, abzurechnende Zeiten und die Arbeit Ihrer 
Mitarbeiter

Entscheiden Sie selbst, ob Sie für Ihre Datenerfassung 
robuste Barcodescanner, Smartphones oder ein Note-
book verwenden. Nur mit eva/3 viva! können Sie un-
terschiedliche Techniken der mobilen Datenerfassung 
parallel nutzen!

Multifunktional: das Smartphone

Zusätzlich zur Leistungserfassung können Pflegekräfte in 
ihrem Android- oder iOS-System Informationen zu Vital-
werten, Leistungen und Fahrten vor Ort aufrufen und 
dokumentieren. Außerdem sind alle Mitarbeiter hiermit 
jederzeit erreichbar und können so z. B. schnell auf Tou-
renänderungen reagieren.

Die App für Führungskräfte

eva 3 pdl ermöglicht es Ihnen, Stamm-
daten, Termine, Tourenpläne, Anam-
nese und Pflegeplanungen sowie Um-
satzerlöse einfach auf Ihrem iPad 
einzusehen oder zu bearbeiten. Mit der 
App haben Sie außerdem Zugriff auf 
das digitale Dokumentenarchiv.

eva 3 pdl
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eva 3 mde – die App für die mobile 
Datenerfassung

Optimal für die mobile Leistungserfassung auf Ihrem 
Smartphone: unsere Lösung eva 3 mde. Sie können ein-
fach und intuitiv Besuche einscannen und Vitalwerte  
Ihrer Patienten erfassen. Ihre Tourenliste, Schlüsselliste, 
wichtige Notizen für Einsätze, Medikamentenpläne und 
sogar Abwesenheiten oder Geburtstage haben Sie mit 
eva 3 mde immer zuverlässig im Blick. Das Übergabe-
buch haben wir direkt integriert! Praktisch: Hier können 
Sie Ihre Patienten auch nach Filialen filtern. Zusätzlich 
zur Leistungserfassung können Pflegekräfte in ihrem  
Android- oder iOS-System Informationen zu Vitalwerten, 
Leistungen und Fahrten vor Ort aufrufen und dokumen-
tieren.  Außerdem sind alle Mitarbeiter hiermit jederzeit 
erreichbar und können so z. B. schnell auf Tourenände-
rungen reagieren.

Mit der neuen eva 3 mde-App erhalten Sie, als ange-
meldeter Benutzer, alle tagesaktuellen Informationen 
auf Ihrem Dashboard angezeigt, z. B. die geplanten  
Einsätze, zu übernehmende Touren, die Schlüsselliste 
und eine Übersicht der Patienten in einer Pflegeunter-
brechung. Alle Einsätze werden in „Meine Tour“ über-
sichtlich mit Fortschrittsanzeige abgebildet. Zusätzlich 
ist das Übergabebuch vollständig integriert

Funktionsumfang:

Dashboard mit tagesbezogenen Informationen für den 
angemeldeten Benutzer über:

	– Anzahl der geplanten Einsätze am Tag

	– Anzeige der zu übernehmenden Einsätze anderer 
Mitarbeiter

	– Schlüsselliste

	– Übersicht der Patienten in Pflegeunterbrechung

	– übersichtliche Anzeige der Einsätze in „Meine Tour“ 
mit Fortschrittsanzeige

	– vollständige Integration des Übergabebuches der  
opta data 

Mehr zum Übergabebuch lesen Sie auf Seite 20.

Robuster Klassiker:  
der Laserscanner

Einfach zu bedienen und robust:  
das ist der Laserscanner. Ein GPS-
Modul kann z. B. in Notfällen die Positi-
onen der Mitarbeiter ermitteln und 
die zurückgelegten Strecken für das 
Fahrtenbuch dokumentieren.

Das Gerät verfügt über eine Funktion 
zur sehr einfachen Erfassung von 
Vitalwerten und über ein beleuchtetes 
Display, das bei der Bedienung einen 
hohen Komfort gewährleistet.
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Pflegedokumentation

So dokumentieren  
Sie effektiv

Für die Pflegedokumentation vor Ort liefert Ihnen eva/3 
viva! die entsprechenden Druckvorlagen, die direkt mit 
den individuellen Patientendaten versehen sind. 

Die Pflegedokumentation können Sie zusätzlich manuell 
in eva/3 viva! erfassen und, bei Bedarf, z. B. an Fachärzte 
übermitteln. So bietet Ihnen die Software den passenden 
Rahmen für den Dialog mit Kostenträgern und Ärzten.
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Vereinfachte Pflegedokumentation

Mehr Zeit für den Patienten, weniger Bürokratie: Das 
sind die erklärten Ziele in der Pflege. Immer mehr Pfle-
gedienste entscheiden sich deshalb für die verein-
fachte Pflegedokumentation nach den Empfehlungen 
des BMG.

Mit eva/3 viva! können Sie Ihre Pflegedokumentation 
nach dem neuen Strukturmodell durchführen. Das voll-
integrierte Modul bildet alle Bereiche nach den offiziel-
len Vorgaben ab:

	– SIS®: Strukturierte Informationssammlung

	– Maßnahmenplanung

	– Berichte

	– Evaluation

Die vier Strukturmodelle stehen Ihnen für die ambulante 
Pflege, die stationäre Pflege, die Tages- und die Kurz-
zeitpflege modulabhängig zur Verfügung.

Unsere Softwarelösung für die vereinfachte Pflegedoku-
mentation erhalten Sie auch als Stand-alone-Lösung. 
Die Webanwendung eva 3 careplan können  
Sie unabhängig von Ihrer Software nutzen.

Ebenfalls neu in eva 3 careplan:  
Das Medikamenten-Managementsystem.

Als Pflegedienst investieren Sie viel Zeit in die Beschaffung 
von Medikamenten für Ihre Patienten: Die Rezepte müssen 
bei den jeweiligen Ärzten angefordert und abgeholt, die 
Medikamente anschließend in einer Apotheke bestellt und 
ebenfalls oft abgeholt werden. Diesen unnötigen Aufwand 
ersparen wir Ihnen in Zukunft! In Kooperation mit der Platt-
form ordermed von vitabook bieten wir Ihnen einen inno-
vativen Service. Über die vernetzte Online-Plattform 
können Sie Rezepte und Medikamente direkt aus eva 3 
careplan heraus ordern. Die Apotheke kümmert sich um 
die Rezeptabholung in der Praxis und liefert das Medika-
ment an den gewünschten Ort. Kostbare Zeit für Telefo-
nate, Wege und Wartezeiten zu verschwenden, gehört 
mit dem Medikamenten-Managementsystem ab sofort 
der Vergangenheit an. Und das Beste: Der neue Service 
ist für Nutzer von eva 3 careplan kostenlos!

AktivReport eva

Auf dem digitalen Rückweg werden Ihre Abrechnungs-
daten automatisch zurück in die eva/3 viva übertragen –  
so finden Sie alle Ihre Abrechnungsbelege ganz unkompli-
ziert an einem Ort. Völlig transparent finden Sie zu jeder 
Rechnung stets den genauen Zahlbetrag, Absetzungen 
sowie den dazugehörigen Grund. Zahlungseingänge wer-
den direkt und automatisch in der eva/3 viva gebucht. 
Detaillierte Zahlungseingänge können Sie dennoch jeder-
zeit auch separat erfassen. 



eva 3 careplan

Geht vereinfachte Pflegedokumentation noch einfa-
cher? Ja, denn eva 3 careplan bildet die vereinfachte 
Pflegedokumentation ganz übersichtlich ab und  
unterstützt Sie bei jedem einzelnen Schritt. Ob auf 
dem PC oder Tablet, die intuitive Benutzeroberfläche 
ermöglicht digitales Ausfüllen – auf dem Tablet sogar 
via Spracheingabe. Vitalwerte, Pflegeberichte, die 
Gabe von verordneten Medikamenten mit optionaler 
Medikamentenbestellung oder auch spezielle Vorga-
ben für die Intensivpflege werden übersichtlich doku-

mentiert. Die webbasierte Lösung bedient alle Anfor-
derungen der SIS® inklusive der strukturierten 
Informationssammlung, des gruppierfähigen Maß-
nahmenplanes und des Begutachtungsinstruments. 

Alternativ dokumentieren Sie mit eva 3 careplan  
genauso komfortabel nach AEDL oder ATL – von der 
Anamneseerhebung über die Pflegeplanung bis  
hin zum Berichteblatt.
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Übergabe leicht gemacht

Praktikabel soll es sein

Ein funktionierender Informationsfluss ist Grundlage 
für die Pflegequalität. Der Anspruch: Jeder Mitarbeiter 
sollte bei Antritt seiner Tour alles wissen, was für seine 
Arbeit beim Patienten relevant ist. 

Dazu zählen auch Informationen, die nicht klassisch in 
die Pflegedokumentation gehören, wie z. B.:

Termine des Patienten und damit einhergehende 
Zeitänderungen des Pflegeeinsatzes

	– Erinnerungen an Geburtstage

	– Organisatorisches, wie Veränderungen im Dienstplan

	– Themen und Sorgen, die den Patienten aktuell beschäftigen

Erledigen Pflegekräfte die Übergabe telefonisch, errei-
chen sie ihre Kollegen meist in der Freizeit. Dabei 
droht die Gefahr, Dinge schlichtweg zu vergessen, weil 
die Übergabe nicht schriftlich festgehalten wird.

Müssen die Mitarbeiter zum Schichtwechsel in den 
Pflegedienst kommen, um Informationen auszutau-
schen – etwa in Dienstbesprechungen, über Informa-
tionsfächer oder per Notizzettel – kostet das jedes Mal 
wertvolle Zeit.

Datenschutzfalle:  
Vorsicht bei WhatsApp & Co.!

Aktuell warnen Experten vor der Nutzung von Pro-
grammen wie WhatsApp oder Skype für die Übergabe: 
Informationen können hier jederzeit von Dritten mit-
gelesen werden!

Darüber hinaus können diese gängigen „Frei-
zeit”-Messenger keinen Patientenbezug gewährleis-
ten. Von derartigen „Freizeit”-Apps sollten Pflege-
dienste deshalb besser Abstand nehmen.

Pflegewissen einfach teilen

Jetzt gibt es einen Weg, mit dem Sie den Übergabe-
prozess in Ihrer Pflegeeinrichtung optimal – und für 
alle ganz einfach – gestalten: mit dem digitalen Über-
gabebuch. 

So einfach wie ein Messenger –  
so sicher wie ein persönliches Gespräch

Das digitale Übergabebuch funktioniert so einfach, 
wie ein Messenger – und ist dabei absolut sicher,  
patientenbezogen und transparent! 

	– Das digitale Übergabebuch:

	– spart Zeit und verhindert Verzögerungen

	– unterstützt die effiziente Informationsweitergabe für 
maximale Transparenz

	– ermöglicht den patientenbezogenen Wissenstransfer

	– schützt alle Daten vor fremdem Zugriff

	– sichert den Kommunikationsfluss durch 

	– Lesebestätigungen
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Moderne Wundversorgung

Für eine lückenlose Wunddokumentation

Eine lückenlose Dokumentation der Wundversorgung ver-
hindert Mehrarbeit und hilft, als onlinebasiertes System, 
auch beim Überleitungsmanagement zwischen Klinik und 
ambulanter Pflege. Für die Wunddokumentation steht  
Ihnen deshalb in eva/3 viva! ein Menüpunkt zur Verfügung 
– oder mit iDokument eine eigenständige Lösung.

In iDokument können Ihre Mitarbeiter mit ihrem iPad 
aktuelle Daten, wie auch Fotos von Wunden, in die  
Patientenakte einpflegen und somit zusätzliche Arbeit 
am PC in der Zentrale des Pflegedienstes vermeiden. 

Zahlreiche Sonderfunktionen und spezielle Analyse- 
und Berechnungstools unterstützen Ihre Fachkräfte 
bei vielen Aufgaben:

	– automatisches Berechnen der Wundgröße

	– Einschätzen des Dekubitus-Risikos nach der Braden-Skala 

	– Klassifizierung des diabetischen Fußes nach Wagner

Weniger Fehler, mehr Sicherheit

Mit iDokument lassen sich Versorgungs- und Hei-
lungsprozesse lückenlos überwachen. Fehler in der 
Dokumentation werden minimiert: iDokument über-
prüft, ob die erforderlichen Einträge vollständig sind, 
und gibt Hinweise auf fehlende Angaben.

Jetzt serienmäßig mit Anbindung an die eva/3 viva! 
Pflegesoftware oder separat als App!
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Optimal verwalten  
und organisieren

Wer sich für die Nutzung einer Pflegesoftware  
entscheidet, erwartet von ihr, zu Recht, eine echte 
Entlastung im Arbeitsalltag. Relevante Punkte für  
die reibungslose Verwaltung sind eine übersichtliche 
Strukturierung von Patientendaten, der perfekte  
Überblick über Verordnungen und das richtige  
Management wichtiger Termine.

Als modernes Informationssystem bietet Ihnen eva/3 viva! nicht nur die 
Möglichkeit, Stammdaten optimal zu verwalten, sondern auch gezielt 
nach Auskünften über Ihre Patienten zu suchen, alle Verordnungen pati-
entenbezogen zu archivieren und Sie an Termine zu erinnern.
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Stammdaten verwalten

Die virtuelle Patientenakte

Einzigartige Klarheit und Transparenz sind die charak-
teristischen Eigenschaften von eva/3 viva! – auch im 
Patientenmanager. Durch einfaches Anklicken des 
Pluszeichens vor jedem Patientennamen öffnet sich 
unter der entsprechenden Zeile eine Übersicht zu  
patientenbezogenen Angaben.

So sehen Sie ohne Fensterwechsel  
alle relevanten Daten:

	– Verordnungen

	– geplante Leistungen

	– abgerechnete Monate

	– Rechnungen

	– Wunddokumentation

	– Pflegeplanung

	– Pflegedokumente

	– Tourenplanung

Wichtige Informationen für Verwaltung und Pflege

Mit eva/3 viva! verwalten Sie ganz einfach alle Infor-
mationen über Patienten, Interessenten, Kostenträger, 
Ärzte, Mitarbeiter, Lieferanten, Krankenhäuser und Be-
zugspersonen. Mit entsprechenden Lesegeräten kön-
nen Sie die Patientendaten auch direkt von der Versi-
chertenkarte in eva/3 viva! übertragen.

Aber auch die manuelle Eingabe von Patientendaten 
ist schnell und unkompliziert möglich. Die Stamm- 
datenverwaltung gibt Ihnen, als modernes und über-
sichtliches Informationssystem, gezielt und zügig Aus-
künfte über Ihre Patienten. Zu diesem Zweck enthält 
die neue Stammdatenverwaltung von eva/3 viva! 
ausgeklügelte Filter- und Suchfunktionen!
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Schutz vor Falschabrechnungen

Die Eingabe von Pflegeunterbrechungen erfolgt, im  
Gegensatz zu anderen Pflegeprogrammen, nicht  
im Abrechnungstool, sondern im Patientenmanager, 
und wird an allen anderen relevanten Stellen, wie der 
Tourenplanung und der Abrechnung, übernommen.  
So werden Falschabrechnungen verhindert.

Aufräumen ohne Verluste

Verstorbene oder ehemalige Patienten einfach aus den 
Stammdaten zu löschen, ist nicht immer sinnvoll. 
Gerade in Bezug auf die gesetzliche Aufbewahrungsfrist 
und für die Nachberechnung der Investitionskosten, 
aber auch in Hinblick auf wichtige Statistiken oder für 
den MDK können solche Daten wichtig sein.

Mit eva/3 viva! überstellen Sie diese Daten ganz einfach 
per „Drag & Drop“ in ein entsprechendes Archiv, wo Sie 
sie jederzeit schnell wiederfinden.

Erweiterte Stammdaten

Ein einfacher Ausdruck hilft vor Ort bei vielen Handgrif-
fen: In den erweiterten Stammdaten pflegen Sie mühe-
los Zusatzinformationen ein, die für Sie und Ihre Pflege-
kräfte von großer Bedeutung sind.

Wer sind die wichtigsten Bezugspersonen für den Pati-
enten? Welche individuellen Besonderheiten sind bei  
jedem einzelnen Patienten zu beachten? Wichtige Hin-
weise, z. B. zur Diagnose, werden hier eingetragen und 
im Ausdruck automatisch hervorgehoben.

	– sonstige Stammdaten

	– Bezugsperson

	– Fachärzte

	– Pflegezusatzdaten

	– Pflegehilfsmittel

	– Abrechnungs- 
bedingungen

	– Mitarbeiter-Restriktion

	– Werbemerkmale

Auf Wunsch legen Sie hier ganz einfach eigene Kriterien 
an, berechnen Kombileistungen oder bilden Gruppen 
für die Tourenplanung.

27



Dokumente sicher archivieren

eva 3 DDA (Digitales Dokumentenarchiv) 

Sie möchten die manuelle Pflegedokumentation Ihrer 
Patienten und sämtliche Schriftstücke dauerhaft in Ihrer 
Software hinterlegen? Mit eva 3 DDA ist eine solche Ar-
chivierung ganz einfach und erspart Ihnen eine Menge 
Aufwand. Ob Schriftverkehr, Bilder oder Verordnungen: 
Alle Dokumente sind mit eva 3 DDA patientenbezogen 
und strukturiert archiviert.

Praktisch: Die Dokumentationsblätter versieht eva 3 DDA 
mit passenden Barcodes zu jedem einzelnen Patienten. 
Diese werden beim Einscannen wiedererkannt, so dass 
das Dokument gleich dem richtigen Patienten zugeord-
net wird.

Mit einem speziellen Scanner, den wir Ihnen zur Verfü-
gung stellen, können Sie die Dokumente gleich stapel-
weise und somit wesentlich zeitsparender einscannen. 

Sie verwenden Ihre eigenen Datenblätter für die Pflege-
dokumentation? Auch mit einem Bondrucker für die 
Barcodes statten wir Sie, auf Wunsch, gerne aus.

Optimierung im Sinne der GoBD

eva/3 faktura Archiv ist die optimale Ergänzung, um den 
GoBD ganz einfach gerecht zu werden. So können Sie 
Belege von Ausgangsrechnungen jederzeit schnell wie-
der abrufen.

	– eva/3 faktura Archiv speichert Ihre Ausgangsrechnun-
gen zum Zeitpunkt des Ausdrucks parallel als PDF im 
Archiv ab. Eine Reproduktion erfolgt anschließend ganz 
einfach aus dem Archiv.

	– Stammdatenänderung ohne Konsequenz für bereits 
erzeugte Rechnungen

	– steuerliche Unversehrtheit der Daten nach Recnungsdruck

	– Rechnungsdruck mit gleichzeitiger Ablage als PDF/A

	– unverändert reproduzierbar

	– Mahnwesen mit Rechnungskopie-PDF/A

	– Wiederholungsdruck aller Rechnungen über die 
Rechnungsverwaltung
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Alle Termine im Überblick

Ihr Terminmanagement lösen Sie mit eva/3 viva!  
sicher und professionell. Hier haben Sie den besten 
Überblick über

	– auslaufende Verordnungen,

	– Gutachtentermine nach § 37.3 SGB XI,

	– neu zu erstellende Pflegeplanungen/Evalua-
tionen,

	– Geburtstage Ihrer Patienten und Mitarbeiter,

	– Werkstatt-Termine für Ihre Fahrzeuge,

	– individuelle Termine, z. B. Dienstbesprechungen.

Tipp

An Serientermine erinnert eva/3 viva! 
Sie automatisch! Alle Zeiträume für 
Wiedervorlagen und Erinnerungen las-
sen sich jederzeit individuell einstellen. 
Mit der entsprechenden App können Sie 
Ihre Termine jederzeit mobil abrufen.
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Verordnungsmanagement

Die Sicherheit für Ihre Leistungen – Zu den Verordnungen gelangen Sie direkt durch Anklicken des 
entsprechenden Feldes in der Patientenakte oder über die Menüleiste.

Das Verordnungsmanagement von eva/3 viva! bietet 
eine praktische Stapelverarbeitung, mit der Sie sich, 
 z. B. beim Quartalswechsel, nicht extra über jede ein-
zelne Patientenakte zur jeweiligen Verordnung vorarbei-
ten müssen. Stattdessen können diese einfach „stapel-
weise“ abgearbeitet und automatisch von eva/3 viva! 
zugeordnet werden.

Unter dem Punkt „Bearbeiten“ erstellen Sie zügig neue 
Verordnungen zur Genehmigung oder nehmen Ände-
rungen in vorhandenen Verordnungen vor – und das im 
Design von Originalverordnungen!

Alle Stammdaten des entsprechenden Patienten wer-
den automatisch in das dafür vorgesehene Stammda-
tenfeld der Verordnung übernommen, so dass Sie diese 
nicht einzeln manuell eintragen müssen. Weitere Einga-
ben erledigen Sie mit wenigen Klicks. So können Sie die 
Verordnung zeitnah zur Genehmigung an den zuständi-
gen Kostenträger weiterleiten.

Für die Neubearbeitung bestehender Verordnungen 
können Sie diese einfach duplizieren. So sind die wich-
tigsten Inhalte bereits eingetragen und Sie ersparen 
sich viel Aufwand. Zum Bedrucken von Verordnungen 
setzt eva/3 viva! alle erforderlichen Inhalte direkt an die 
richtigen Stellen.

1

1

2

3

2
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Profitieren Sie von den zahlreichen Darstellungs- 
möglichkeiten aller Verordnungen 

	– zu einem Patienten, 

	– in chronologischer Abfolge nach Genehmigungs-
status,

	– zu einem Arzt,

	– zu einem Kostenträger.

Folgeverordnungen von Ärzten können Sie, ganz nach 
Belieben, in Form von Mustervordrucken oder per Liste 
beantragen.

3

Tipp

eva/3 viva! fragt Sie bei neuen Verordnungen 
pünktlich zum Verordnungsende, ob eine Wie-
dervorlage eingeplant werden soll.

eva/3 viva! denkt mit und weist Sie automatisch 
auf Fehler hin, z. B. auf falsche Datumseingaben 
bei Erstversorgungen.
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Weniger Bürokratie,  
schnellere Versorgung

Mit dem elektronischen Genehmigungsverfahren

Komfortabler geht es nicht: Mit egeko haben wir eine Lösung entwickelt, 
die das Genehmigungsverfahren für Pflegedienste deutlich einfacher 
macht. Mit egeko erledigen Sie die gesamte Kommunikation mit den 
Krankenkassen einfach zentral über eine Plattform und gewinnen da-
durch Zeit für die Pflege und die intensive Beratung neuer Patienten.  
Die Übertragung und Genehmigung der Verordnungsdaten erfolgt via 
Schnittstelle.

Dank der digitalen Speicherung Ihrer Anträge und Genehmigungen geht 
kein Dokument mehr verloren. So haben Sie für die Abrechnung alle  
Unterlagen griffbereit.

Die Genehmigung Ihrer Leistungen erfolgt auf digitalem Weg wesentlich 
schneller, als per Post. So sichern Sie Ihren Patienten eine zeitnahe Ver-
sorgung ohne Risiko zu.

Tipp

Digitale Vernetzung und Kommunikation zwischen 
Krankenkassen und Pflegediensten leisten einen 
wertvollen Beitrag zur Entbürokratisierung in-
nerhalb der Pflegebranche. Immer mehr Kos-
tenträger nehmen bereits am elektronischen 
Genehmigungsverfahren mit egeko teil.
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Dienstplanung

Effizienter Einsatz aller Mitarbeiter 

Die wirtschaftliche Führung Ihres Pflegedienstes setzt 
den überlegten Einsatz und die optimale Auslastung 
Ihrer Mitarbeiter voraus. Mit eva/3 viva! haben Sie ein 
Programm, das Sie bei der Planung der Dienstzeiten 
bestens unterstützt. 

Per Knopfdruck definieren Sie Dienste, z. B. Frühdienst, 
Spätdienst, Wochenenddienst oder Bereitschaft, und 
passen diese Ihren individuellen Vorgaben an.

Nutzen Sie die Arbeitszeiterfassung für ein optimales 
Controlling: In tabellarischer Darstellung haben Sie 
die bestmögliche Übersicht über die Arbeitszeiten und 
Urlaubstage Ihrer Mitarbeiter. Minus- und Überstun-
den werden automatisch berechnet.

Abwesenheiten können nach Freizeitausgleich, Urlaub 
oder Krankheit eingeteilt werden. Hinter genehmigte 
Fehlzeiten können Sie ein Häkchen setzen, so dass Sie 
den perfekten Überblick haben. Im Detailbereich legen 
Sie fest, ob für Fehlzeiten ein Urlaubsabzug erfolgt. 
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Tourenplanung

Intelligentes Management von 
Patientenbesuchen

eva/3 viva! erstellt für Sie gut durchdachte und über-
sichtliche Tourenpläne. Ein Highlight sind dabei die  
vielen unterschiedlichen Ansichten! Lassen Sie sich  
z. B. alle Touren zeitunabhängig wie auf einer Stecktafel 
anzeigen und verschieben Sie diese nach Bedarf ganz 
einfach mit der Maus. Oder stellen Sie alle Touren nach 
verschiedenen Parametern dar:

 

	– Touren an einem Tag

	– Touren zu einem Patienten

	– Touren je Fahrzeug

	– u. v. m.

Tipp

Bereits in der Leistungsplanung errechnete Zeiten können automa-
tisch in die Tourenplanung übernommen werden. Besonderheiten, 
wie Pflegeunterbrechungen oder spezielle Kundenwünsche, die in 
den Stammdaten erfasst sind, werden bei der Tourenzusammen-
stellung berücksichtigt. Fertige Tourenpläne können für jeden Mitar-
beiter nach allen Kriterien ausgedruckt werden. Noch einfacher: 
Dank der automatischen Synchronisation sehen Ihre Mitarbeiter die 
aktualisierten Tourenpläne auf dem Smartphone in der eva 3 mde-
App. An dieser Stelle kann, in einer zweiten Phase der Ertragshoch-
rechnung, die Wirtschaftlichkeit der geplanten Touren errechnet 
werden.
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Immer den  
besten Weg finden

Routen organisieren und optimieren: eva 3 geo

eva 3 geo ist unser Highlight zur Optimierung Ihrer Routen: Das voll-
integrierte Zusatzmodul zur Tourenplanung unterstützt Sie bei der 
effektiven Organisation aller Fahrten. Als Basistool funktioniert eva 3 
geo wie ein klassischer Routenplaner – mit dem Vorteil, dass Start- 
und Zieladressen direkt aus Ihrer Pflegesoftware übernommen 
werden können. In Ihrer Tourenplanung werden Ihnen die errech-
neten Fahrzeiten angezeigt und die Routen in Straßenkarten  
dargestellt und optimiert. Die, aus der Routenoptimierung gewon-
nenen Zeit- und Streckenersparnisse, sind für Sie direkt sichtbar.

VORHER NACHHER

ERSPARNIS
Zeit: 27 Minuten 

Entfernung: 2,6 km

eva 3 geo
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eva 3 geo Tracking 

Standorte der Fahrzeuge orten:  
eva 3 geo Tracking

eva 3 geo Tracking bietet Ihnen mithilfe von Ortungs-
geräten einen Überblick die Standorte Ihres gesamten 
Fuhrparks.

Feste Sender in Ihren Dienstwagen übermitteln über ein 
GPS-Signal den aktuellen Standort auf Ihren PC. Eine 
Identifikation des Mitarbeiters ist dabei ebenso möglich, 
wie das Ausschalten des Signals bei privaten Fahrten. 
Ob als Controlling-Instrument oder Analyse-Tool: eva 3 
geo Tracking bietet Ihnen für die wirtschaftliche Opti-
mierung Ihrer Touren vielfältige Möglichkeiten. 

eva 3 geo Tracking zeigt Ihnen übersichtlich

	– die Live-Standorte Ihrer Fahrzeuge,

	– aktuell und früher gefahrene Routen,

	– Fahrtenbucherfassung mit Privatfahrtkennung,

	– die aktuelle Geschwindigkeit der Fahrzeuge,

	– welcher Mitarbeiter mit welchem Fahrzeug  
unterwegs ist.

Ihre Fahrzeuge sollen sich nur innerhalb festgelegter 
Bereiche bewegen? Das können Sie jetzt ganz genau 
kontrollieren. Bei einer Grenzüberschreitung der zuvor 
eingestellten Bereiche werden Sie per E-Mail oder SMS 
gewarnt. Die Funktion zeigt Ihnen auch an, wenn ein 
Fahrzeug sich bewegt und eine Pflegekraft im Auto  
erreichbar ist.

Mit der Schnittstelle (CAN-Bus) zu den Steuerungs-
geräten aller Fahrzeugtypen: Synchronisierung des  
Kilometerstandes und integriertes Fahrtenbuch!
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Damit Pflege  
wirtschaftlich bleibt

Unsere Abrechnung und Rechnungsver-
waltung

So behalten Sie Ihre Forderungen im Auge!

Mit den übertragenen Daten aus der mobilen Datenerfas-
sung und deren Korrekturen sind Ihre Rechnungen schnell 
erstellt und gedruckt. 

In der Rechnungsverwaltung von eva/3 viva! haben Sie 
jederzeit den genauen Überblick über alle Rechnungen:

	– ausgeglichene Rechnungen 

	– offene Forderungen

	– Mahnstufen

Hier erledigen Sie auch den von vielen Kassen geforderten 
Datenträgeraustausch (DTA) nach § 302 SGB V und § 105 
SGB XI. 

Entdecken Sie, wie sich durch ein effizientes und einfaches 
Rechnungsmanagement die Kosten für eva/3 viva! schon 
in kürzester Zeit wieder amortisieren!

Mit der passenden Abrechnungsschnittstelle übermitteln 
Sie Ihre Abrechnungsdaten an das opta data Rechenzen-
trum und profitieren von den Vorteilen eines einzigartigen 
Abrechnungsservices.

38



39



Wirtschaftlichkeits-
analyse

Schon bei der Patientenaufnahme greift die 
Wirtschaftlichkeitsanalyse und schützt Sie so von  
vornherein vor unwirtschaftlichen Verträgen.

Die Wirtschaftlichkeitsanalyse ist eines der Highlights in 
eva/3 viva!. Sie zeichnet sich durch einen wirtschaftlichen 
Ansatz und hohe Präzision aus. In drei Stufen hilft sie  
Ihnen, Kosten ganz einfach zu optimieren.

Sie erreichen die drei Stufen der Wirtschaftlichkeitsanalyse 
an drei Stellen in der Software: während der Planungsphase 
in der Leistungsplanung, in der Tourenplanung und als  
Controlling-Instrument mit allen Ist-Werten.
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Stufe 1:

Detaillierter Kostenvoranschlag

Die erste Stufe erfolgt in der Leistungsplanung 
und berücksichtigt, neben den einzelnen Leis-
tungen, auch voraussichtliche Wegezeiten und 
Mitarbeiterlöhne. So erstellen Sie einen gut  
kalkulierten Kostenvoranschlag, der Ihre Patien-
ten vor späteren Überraschungen bewahrt.

Stufe 2: 

Kosten-/Erlös-Berechnung

In der zweiten Stufe werden, im Rahmen der 
Tourenplanung, die echten Wegezeiten und  
Mitarbeiterlöhne mitberechnet und Fahrzeiten  
optimiert und verprobt. So können detaillierte 
Kosten- und Erlös-Anzeigen für jeden Besuch 
stattfinden und die Gesamtwerte für jede Tour 
errechnet werden.

Stufe 3: 

Ist-Werte für die Zukunft nutzen

Die dritte Stufe erfolgt nach der Übertragung 
oder Eingabe der tatsächlich geleisteten Arbei-
ten: Sie enthält minutengenaue Fahrzeiten  
zwischen den Besuchen sowie die exakte  
Pflegezeit vor Ort. Auch zusätzliche Termine,  
wie Rüstzeiten oder Apothekenbesuche, werden 
in dieser Phase berücksichtigt. Die Ist-Werte,  
z. B. aus der mobilen Datenerfassung, werden 
mit den geplanten Werten abgeglichen und auf 
ihre Wirtschaftlichkeit überprüft. So dient die 
dritte Stufe als Controlling-Instrument für die 
Optimierung neuer Planungen.

1,18 €Erlös pro min.
min/Mon2698ges. Minutenanzahl3Pflegestufe

...detailliert anzeigen

...getrennt anfahren

min
 / Std.
 / Std.
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4,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,21 11,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,79 7,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,58

Ges.
Erlös
Kosten

abends

HK
HKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKQuali

-0,56
-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56 2,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,36 2,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,92

Ges.
Erlös
Kosten

nachts

HK
HKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKQuali

1.047,41 €Gesamt
3.180,99 €Erlös
2.133,58 €Kosten

36,54 36,54
33,5136,5433,5136,5430,5330,5334,8133,5136,5433,5136,5430,5330,5334,8133,5133,5130,5330,5334,8133,5136,5433,5136,5430,5330,5334,8133,5136,5433,51 80,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17 46,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67

Ges.
Erlös
Kosten

Gesamt pro Tag

1,18 €Erlös pro min.
min/Mon2698ges. Minutenanzahl3Pflegestufe

...detailliert anzeigen

...getrennt anfahren

min
 / Std.
 / Std.

3Durchschn. Fahrzeit
35,00 €Vergütung HK
50,00 €Vergütung FK

DoMiDiMoSoSaFrDoMiDiMoSoSaFrDoMiDiMoSoSaFrDoMiDiMoSoSaFrDoMi

1von1Seite

23.2.2016Druckdatum
PLZ; Ort
Straße
Name

46623 Aachen
Am Hasenbrink 44
Vivien Bornemann

3130292827262524232221201918171615141312111098765432KEGBesuch 1
Di

3.2016MonatErtragshochrechnung

33,45 30,4233,4530,4233,4527,4427,4431,7230,4233,4530,4233,4527,4427,4431,7230,4230,4233,4527,4427,4431,7230,4233,4530,4233,4527,4427,4431,7230,4233,4530,42
63,67122,6263,67122,6257,7757,77116,7263,67122,6263,67122,6257,7757,77116,7263,67122,6263,67122,6257,7757,77116,7263,67122,6263,67122,6257,7757,77116,7263,67122,6263,67
33,2589,1733,2589,1730,3330,3385,0033,2589,1733,2589,1730,3330,3385,0033,2589,1733,2589,1730,3330,3385,0033,2589,1733,2589,1730,3330,3385,0033,2589,1733,25

Ges.
Erlös
Kosten

morgens

FK HKFKHKFKHKHKFKHKFKHKFKHKHKFKHKFKHKFKHKHKHKFKHKFKHKHKFKHKFKHKQuali

-0,56 -0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56
2,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,36
2,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,92

Ges.
Erlös
Kosten

nachmittag

HK HKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKQuali

4,21 4,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,214,21
11,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,7911,79
7,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,587,58

Ges.
Erlös
Kosten

abends

HK HKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKQuali

-0,56 -0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56-0,56
2,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,362,36
2,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,922,92

Ges.
Erlös
Kosten

nachts

HK HKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKHKQuali

1.047,41 €Gesamt
3.180,99 €Erlös
2.133,58 €Kosten

36,54 36,54 33,5136,5433,5136,5430,5330,5334,8133,5136,5433,5136,5430,5330,5334,8133,5133,5130,5330,5334,8133,5136,5433,5136,5430,5330,5334,8133,5136,5433,51
80,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17139,1274,2874,28133,2380,17139,1280,17
46,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67102,5843,7543,7598,4246,67102,5846,67

Ges.
Erlös
Kosten

Gesamt pro Tag

Frühtour 1F1Tour

17.1.2016bis Datum11.1.2016von Datum2Kalenderwoche

13.1.2016 17.1.201616.1.201615.1.201614.1.201612.1.201611.1.2016

Lohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeitername Erlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientenname
Lohn / min
Erlös / min

Mitarbeitername
Patientenname

FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m.

Ges.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKosten ZeitZeitZeitZeitZeitZeit

SonntagSamstagFreitagDonnerstagMittwochDienstagMontag

Zeit

1von1Seite

22.2.2016Druckdatum
Ertragshochrechnung  -  Tourenplan für eine Woche

Detailliert anzeigen

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

14,62 14,621714,62 14,62178,99 4,672,721,60178,99 4,672,721,60178,99 4,672,721,601721,91 15,192,724,001717 4,678,992,721,60 0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €
Röhrich, Ludvig
Kraemer, Amália

7:35
7:25

Handsmann, Rosina
Kraemer, Amália

7:35
7:25

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:35
7:25

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:30
7:20

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:35
7:25

Suylmeiners, Clara
Hanson, Dina

7:10
6:45

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:35
7:25

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

26,34 26,341426,34 26,341421,34 15,902,243,201427,14 18,502,246,401421,34 15,902,243,20148,99 5,791,601,601014 15,9021,342,243,20 0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €
Röhrich, Ludvig
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

Handsmann, Rosina
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:20
7:40

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:30
7:20

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

37,62 37,621327,69 27,691022,38 15,502,084,801322,38 15,502,084,801322,38 15,502,084,801321,34 15,902,243,201414 15,3422,382,244,80 0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €
Röhrich, Ludvig
Bohr, Torsten

8:49
8:19

Handsmann, Rosina
Bohr, Torsten

8:49
8:19

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:49
8:19

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

9:04
8:34

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:49
8:19

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:00
7:40

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:49
8:19

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

14,62 14,6243,33 43,33635,56 28,682,084,801327,66 24,463,2027,66 23,181,283,20822,38 15,342,244,80148 30,2835,561,284,00 0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €
Röhrich, Ludvig
Rasmussen, Ulrich

9:07
9:02

Handsmann, Rosina
Weber, Wilbernd

9:29
8:59

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:32
9:02

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:37
9:17

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:22
9:02

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:44
8:14

Suylmeiners, Clara
Frieling, Erik

9:28
9:03

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

14,62 14,621414,62 14,628,99 7,071,120,80735,56 28,682,084,8013-28,9621,767,2013635,56 30,441,124,00721,9625,163,20 0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €
Röhrich, Ludvig
Sieben, Luca

9:12
9:07

Handsmann, Rosina
Rasmussen, Ulrich

9:40
9:35

Suylmeiners, Clara
Almerswind, Josephine

9:50
9:45

Suylmeiners, Clara
Sieben, Luca

10:07
9:37

Suylmeiners, Clara
Dick, Georg

10:15
9:30

Suylmeiners, Clara
Frieling, Erik

9:23
8:58

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:56
9:36

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

36,88 36,88714,62 14,62735,56 29,641,124,807
6 7,238,990,960,80 0,16 €

0,16 €
Röhrich, Ludvig
Jungdurst, Susan

9:56
9:26

Handsmann, Rosina
Sieben, Luca

9:45
9:40

Suylmeiners, Clara
Schmitz, Xerxes

10:50
10:20Suylmeiners, Clara

Sieben, Luca
10:01
9:56

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

4 7,558,990,640,80
0,16 €Suylmeiners, Clara

Baumgarten, Vitore
10:12
10:07

min
min

min
min

min
min

min
min

min
minmin

min

min
min

7 -1,921,120,80
0,16 €Suylmeiners, Clara

Schmitz, Xerxes
10:21
10:16

80,37

Gesamtwerte pro Tour

144,70144,7065141,22141,225471,8297,2610,2415,2064121,45157,2910,2425,606430,2930,0820,0018882,66110,189,9217,6062101,01131,4111,2019,2070

693,15 €Gesamt862,43 €Erlös 71,68 €Fahrkosten97,60 €Kosten

Frühtour 1F1Tour

17.1.2016bis Datum11.1.2016von Datum2Kalenderwoche

13.1.2016 17.1.201616.1.201615.1.201614.1.201612.1.201611.1.2016

Lohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeiternameLohn / minMitarbeitername
Erlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientennameErlös / minPatientenname

Lohn / min
Erlös / min

Mitarbeitername
Patientenname

FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m.FZ/m. Ges.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKostenGes.ErloesFKKosten

ZeitZeitZeitZeitZeitZeit

SonntagSamstagFreitagDonnerstagMittwochDienstagMontag

Zeit

1von1Seite

22.2.2016DruckdatumErtragshochrechnung  -  Tourenplan für eine Woche

Detailliert anzeigen

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

14,62 14,621714,62 14,62178,99 4,672,721,60178,99 4,672,721,60178,99 4,672,721,601721,91 15,192,724,001717 4,678,992,721,60
0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 € Röhrich, Ludvig

Kraemer, Amália
7:35
7:25

Handsmann, Rosina
Kraemer, Amália

7:35
7:25

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:35
7:25

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:30
7:20

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:35
7:25

Suylmeiners, Clara
Hanson, Dina

7:10
6:45

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:35
7:25

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

26,34 26,341426,34 26,341421,34 15,902,243,201427,14 18,502,246,401421,34 15,902,243,20148,99 5,791,601,601014 15,9021,342,243,20
0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 € Röhrich, Ludvig

Wege, Rodolfo
8:05
7:45

Handsmann, Rosina
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:20
7:40

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

Suylmeiners, Clara
Kraemer, Amália

7:30
7:20

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:05
7:45

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

37,62 37,621327,69 27,691022,38 15,502,084,801322,38 15,502,084,801322,38 15,502,084,801321,34 15,902,243,201414 15,3422,382,244,80
0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 € Röhrich, Ludvig

Bohr, Torsten
8:49
8:19

Handsmann, Rosina
Bohr, Torsten

8:49
8:19

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:49
8:19

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

9:04
8:34

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:49
8:19

Suylmeiners, Clara
Wege, Rodolfo

8:00
7:40

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:49
8:19

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

14,62 14,6243,33 43,33635,56 28,682,084,801327,66 24,463,2027,66 23,181,283,20822,38 15,342,244,80148 30,2835,561,284,00
0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 € Röhrich, Ludvig

Rasmussen, Ulrich
9:07
9:02

Handsmann, Rosina
Weber, Wilbernd

9:29
8:59

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:32
9:02

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:37
9:17

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:22
9:02

Suylmeiners, Clara
Bohr, Torsten

8:44
8:14

Suylmeiners, Clara
Frieling, Erik

9:28
9:03

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

14,62 14,621414,62 14,628,99 7,071,120,80735,56 28,682,084,8013-28,9621,767,2013635,56 30,441,124,00721,9625,163,20
0,16 €0,16 €0,16 €0,16 €0,16 € Röhrich, Ludvig

Sieben, Luca
9:12
9:07

Handsmann, Rosina
Rasmussen, Ulrich

9:40
9:35

Suylmeiners, Clara
Almerswind, Josephine

9:50
9:45

Suylmeiners, Clara
Sieben, Luca

10:07
9:37

Suylmeiners, Clara
Dick, Georg

10:15
9:30

Suylmeiners, Clara
Frieling, Erik

9:23
8:58

Suylmeiners, Clara
Rasmussen, Ulrich

9:56
9:36

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

36,88 36,88714,62 14,62735,56 29,641,124,8076 7,238,990,960,80
0,16 €0,16 € Röhrich, Ludvig

Jungdurst, Susan
9:56
9:26

Handsmann, Rosina
Sieben, Luca

9:45
9:40

Suylmeiners, Clara
Schmitz, Xerxes

10:50
10:20

Suylmeiners, Clara
Sieben, Luca

10:01
9:56

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

4 7,558,990,640,80
0,16 €Suylmeiners, Clara

Baumgarten, Vitore
10:12
10:07

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

min
min

7 -1,921,120,80
0,16 €Suylmeiners, Clara

Schmitz, Xerxes
10:21
10:16

80,37

Gesamtwerte pro Tour

144,70144,7065141,22141,225471,8297,2610,2415,2064121,45157,2910,2425,606430,2930,0820,0018882,66110,189,9217,6062101,01131,4111,2019,2070

693,15 €Gesamt862,43 €Erlös 71,68 €Fahrkosten97,60 €Kosten

Erlös/
Std

Monat Umlage
Fahrzeit
in min.

 Patienten - Erlösauswertung (Betriebsbericht)
6von1Seite

23.2.2016Druckdatum :

Pflegedienst Freundlich , Schillerstraße 25, 44623 Herne
Patient

Nr. / Name Anzahl Pflegezeit
in min.

Leistungs-
Vergütung

Mitarbeiter-
Aufwand

Kosten (-)
       /

Erlöse (+)

Betrieb 1
von 12.2015 bis 12.2015

1,30 €
12.2015 -1.173,11 €289 450,72 €107,83 €1.731,66 €20.875279Irina Helermann13

33,39 €
12.2015 65,00 €210 319,97 €130,83 €385,80 €57512Georg Dick17

52,69 €
12.2015 348,36 €848 1.447,96 €266,83 €1.366,43 €1.649445Agatha Lang31

17,33 €
12.2015 10,00 €33 101,67 €14,17 €105,84 €35266Nastasia Sporck42

33,71 €
12.2015 460,83 €321 1.041,07 €114,00 €694,24 €1.853282Gero Friedrich120

36,46 €
12.2015 113,02 €55 450,90 €107,83 €445,71 €74242Clark Klinge146

50,57 €
12.2015 198,74 €291 844,54 €215,50 €861,30 €1.00258Lenka Kaeter149

30,69 €
12.2015 200,00 €364 550,37 €185,17 €535,54 €1.07662Rodolfo Wege151

4,01 €
12.2015 0,00 €0 22,00 €0,00 €22,00 €3291Aida Holscher166

4,01 €
12.2015 0,00 €0 22,00 €0,00 €22,00 €3291Heintje Reushausen174

14,12 €
12.2015 167,44 €409 182,32 €97,33 €112,21 €77533Josephine Almerswind187

20,95 €
12.2015 426,48 €779 787,55 €206,83 €567,90 €2.255150Fränze Fehring201

4,40 €
12.2015 0,00 €0 22,00 €0,00 €22,00 €3001Amalia Krausser237

-9,25 €
12.2015 -221,80 €249 -149,54 €103,33 €175,59 €97036Carlo Heitz337

92,49 €
12.2015 202,11 €108 237,40 €43,67 €78,96 €15428Tassilo Lührs343

109,84 €
12.2015 209,20 €260 1.008,68 €135,17 €934,65 €55162Erik Frieling346

4,40 €
12.2015 0,00 €0 22,00 €0,00 €22,00 €3001Aileen Ehrig374

14,91 €
12.2015 200,00 €295 706,95 €348,33 €855,28 €2.84532Susan Jungdurst376

-2,82 €
12.2015 -99,14 €83 -33,83 €33,83 €99,14 €71922Alysha Geier387

3,04 €
12.2015 0,00 €1.307 119,02 €409,83 €528,85 €2.346156Vitore Baumgarten397

24,36 €
12.2015 116,20 €260 614,80 €95,67 €594,27 €1.514107Diethelm Wulfekotte398

4,40 €
12.2015 0,00 €0 22,00 €0,00 €22,00 €3001Dana Klincke399

3,48 €
12.2015 5,46 €0 34,80 €0,00 €29,34 €6002Maximilian Röhrich406

4,40 €
12.2015 0,00 €0 22,00 €0,00 €22,00 €3001Berko Bergen410

53,96 €
12.2015 178,28 €526 1.098,99 €253,83 €1.174,54 €1.222186Mascha Höbbe427

5,03 €
12.2015 244,06 €191 275,89 €81,17 €113,00 €3.29150Vicki Gerling438

4,40 €
12.2015 0,00 €0 22,00 €0,00 €22,00 €3001Modestus Davis441

19,07 €
12.2015 400,00 €708 890,98 €505,67 €996,65 €2.80462Traude Metscher446

-2,55 €
12.2015 -1.730,03 €392 -263,83 €263,83 €1.730,03 €6.216274Vivien Bornemann462

18,67 €
12.2015 178,53 €147 856,54 €85,33 €763,34 €2.75339Lovis Silließ468

22,60 €
12.2015 79,26 €493 465,20 €188,00 €573,94 €1.23594Torsten Bohr480

6,97 €
12.2015 273,71 €111 541,43 €49,17 €316,89 €4.659114Jürn Kirschbaum482

5,60 €
12.2015 -52,50 €30 340,53 €13,17 €406,20 €3.649197Inja Pohl518
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Zeitwirtschaft

Wirtschaftlich arbeiten

Die Zeitwirtschaft ist Ihre Grundlage für die Lohnab-
rechnung aller Mitarbeiter. In der Zusammenarbeit mit 
Ihrer Dienstplanung ist die Zeitwirtschaft Ihre zentrale 
Sammelstelle für sämtliche tatsächlich geleisteten  
Arbeitszeiten. 

In diesem Modul erfassen Sie spielend alle Arbeits- 
oder Fehlzeiten für die Lohndatenauswertung. Hier 
übertragen Sie einfach die Zeiten aus der mobilen 
Datenerfassung oder geben Ergänzungen, wie z. B.  
Urlaube, ein. Für die Übertragung der Daten verfügt 
eva/3 viva! über die passenden Schnittstellen, u. a.  
zu verschiedenen Lohnbuchhaltungsprogrammen. 

Die Zeitwirtschaft beinhaltet, als zentrale Stelle für      
Arbeitszeiten, auch wichtige Formulare, wie z. B.  
Urlaubsanträge.
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Statistiken

Zahlen und Fakten für Ihre Unternehmensführung

Neben allen pflegespezifischen Planungen und der 
Organisation Ihrer Verwaltung unterstützt eva/3 viva! 
Sie auch mit verlässlichen Zahlen bei einer erfolgrei-
chen Betriebsführung und Buchhaltung.

Mit eva/3 viva! erstellen Sie schnell und einfach aus-
sagekräftige Auswertungen und Diagramme, z. B. für 
Ihren Steuerberater.

Diese und viele weitere Statistiken hält eva/3 viva! 
für Sie bereit:

	– Leistungs-, Patienten- und Mitarbeiterauswertungen

	– Gesamtumsatzstatistik

	– Jahreserlöse

	– Patientenstatistik

	– Altersstruktur nach Pflegestufe

	– Patientenzu- und -abgänge

	– Personalbestand

	– Pflegefallstatistik

	– bundeslandabhängige Berechnung der Lan-
desförderungen: NRW, Mecklenburg-Vorpommern, 
Niedersachsen, Schleswig-Holstein (Tagespflege)
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Mehr Zeit für  
die Intensivpflege

Intensiv unterstützt mit eva/3 viva!

Im Bereich der Intensivpflege werden Sie täglich mit vielen Herausforderungen 
konfrontiert. Nicht nur in der anspruchsvollen Versorgung Ihrer Patienten, sondern 
auch im Bereich der Organisation und Verwaltung.

Umso wichtiger ist eine genau auf die individuellen An-
forderungen abgestimmte Software. eva/3 viva! unter-
stützt Sie umfassend beim optimalen Mnagement Ihres 
Intensivpflegedienstes und verschafft Ihnen Zeit für die 
Umsetzung der intensiven Pflegeform. eva/3 viva! ent-
lastet Sie in verschiedenen Bereichen:

Pflegedokumentation

Die erweiterte Pflegedokumentation ermöglicht  
spezielle Intensivdokumentationen wie Absaug-  
oder Beatmungsprotokolle.

Abrechnung

Sowohl die Leistungsabrechnung als auch die  
Mitarbeitervergütung erfolgt automatisch aus  
der Dienstplanung.

Onlineportal

Sämtliche Daten von Ihren Patienten und Mitarbeitern 
können Sie sicher online erfassen und abrufen.

Dienstplanung

Dienste werden mit eva/3 viva! patientenbezogen orga-
nisiert. Die Dienstplanung bietet eine optimale Übersicht 
über alle zuständigen Mitarbeiter. Eine flexible Zuwei-
sung bei Ausfällen ist jederzeit möglich. 

Mobile Stundenerfassung

Für die Intensivpflege aufgewandte Stunden können  
Sie direkt online erfassen und für alle  zentral zur  
Verfügung stellen.

Intranet-Anbindung

eva/3 viva! ist mit dem Intranet Ihres Pflege- 
dienstes vernetzt. Das ermöglicht eine optimale  
Zusammenarbeit.
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Tagespflege  
besser planen

Auch hier unterstützt Sie eva/3 viva!
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Tagespflege von A bis Z 

Um Ihre Tagespflegeeinrichtung erfolgreich zu 
managen, brauchen Sie keine teure Pflegesoft-
ware! Mit der eva/3 viva! Tagespflege steht Ihnen 
eine kostengünstige Lösung zur Verfügung, die Sie 
in allen Bereichen optimal unterstützt – als vollin-
tegriertes Modul oder als Stand-alone-Lösung:

	– Angebotserstellung

	– Abrechnung

	– Pflegeplanung

	– Pflegedokumentation

	– Dienstplan

	– Wirtschaftlichkeitsprüfung

Rechnungen auf Knopfdruck 

Normale Standardsoftware stößt in Sachen  
Tagespflege schnell an ihre Grenzen – z. B. bei  
der Rechnungsstellung. Ganz anders eva/3 viva! 
für die Tagespflege: Die eigenständige Spezial-
software erstellt sämtliche Unterlagen ganz  
einfach auf Knopfdruck: 

	– Angebote

	– Rechnungen

	– Anwesenheitslisten, auch als rechnungs- 
begründende Unterlagen

	– Leistungsnachweise 

	– Dokumentationen

Auch das Umbuchen der Tagespauschalen von 
Pflegegradleistungen auf die Verhinderungspflege 
ist mit eva/3 viva! besonders einfach.

47



Software  
optimal nutzen

Hardware und Schulungen

Oftmals erscheint ein Wechsel der seit Jahren genutzten 
Software oder die erstmalige Implementierung einer  
Lösung nahezu unmöglich. Das beginnt bei der Planung 
und Koordination des Projekts, setzt sich bei der Migration 
der Inhalte fort und endet bei der Schulung der Mitar- 
beiter. 

Allein der letztgenannte Posten kann im schlechtesten Fall 
auch tatsächlich jede Menge Zeit und Geld kosten, denn 
während Mitarbeiter geschult werden, müssen sie natür-
lich von der Arbeit freigestellt werden. In der Folge bleiben 
Aufgaben liegen, die Arbeitsbelastung für die Kollegen 
steigt und Auslieferungsprozesse verzögern sich. 

Ressourcen schonen dank E-Learning

Die Lösung des Problems sind Online-Seminare, also  
Video-Seminare im Internet, an denen man jederzeit 
online teilnehmen kann und in denen alles Wichtige  
anschaulich erklärt wird. Hier kann jeder in seinem  
eigenen Tempo lernen und sich bestimmte Funktionali-
täten zwischendurch immer mal wieder anschauen  
und erklären lassen.

Bei der Auswahl des Software-Anbieters sollte man  
darauf achten, dass nicht nur Inhouse-Schulungen  
angeboten werden, sondern auch E-Learning-Tools.

Vorteile des E-Learnings

	– Kurse können den Bedürfnissen Ihres Pflegedienstes 
und Ihrer Mitarbeiter entsprechend zusammengestellt 
werden.

	– Ihre Mitarbeiter fallen nicht 40 Stunden am Stück aus, 
da die Zeit zur Bearbeitung frei eingeteilt werden kann.

	– Bei Bedarf können Lerneinheiten auch vom heimischen 
Schreibtisch aus absolviert werden.

	– In Webinaren erlernte Inhalte können sich zunächst setzen, 
um dann in weiteren Kursen vertieft und gefestigt zu 
werden. 

	– Alle Mitarbeiter können zeitgleich lernen. Der Wissens-
verlust zwischen der Schulung und dem Einsatz der 
Software verringert sich somit.

	– Durch den Live-Chat können Fragen direkt beantwortet 
werden.
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Zu einer umfassenden Software gehört inten-
sive Anleitung und Support

Wer eva/3 viva! kennt, weiß, dass das Programm an 
vielen Stellen intuitiv bedient werden kann. Damit Sie  
als Anwender aber den vollen Umfang der Pflegesoft-
ware nutzen können, ohne sich durch seitenschwere 
Handbücher zu arbeiten, bieten wir Ihnen individuelle 
EDV-Seminare zum richtigen Umgang mit eva 3 viva! 
an. Mit unseren Seminaren richten wir uns an alle An-
wender, die den routinierten Umgang mit eva 3 viva!  
erlernen oder vertiefen möchten. Lernen Sie wertvolle 
Tipps und Handgriffe kennen, mit denen Sie alle Vorteile 
des Programms voll ausschöpfen.

Die passende Hardware

Sie möchten alle Vorteile unserer Software nutzen,  
verfügen aber über keinen geeigneten Computer?  
Auch in diesem Fall haben wir die richtige Lösung für  
Sie – flexibel, komfortabel und individuell erweiterbar! 
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Digitalisierung im  
Gepäck

Im Gesundheitswesen tut sich viel

Medikamente können über Online-Apotheken gekauft werden, Arzt 
und Patient treffen sich zu Online-Sprechstunden und auf dem 
Handy kann die letzte Krankschreibung direkt an die Krankenkasse 
geschickt werden. Doch nicht nur für Patienten tut sich viel, sondern 
vor allem auch für Pflegedienste. Weniger Zeit am Schreibtisch hin-
ter Papierbergen, mehr Zeit bei den Patient:innen. Mehr von allem: 
Effizienz, Optimierung, Versorgungsqualität und Lebensfreude. All 
das ist möglich. Dank der Telematikinfrastruktur. Mit Ihrer TI-Anbin-
dung erhalten Sie Zugang zur sicheren Kommunikation mit Ärzten 
und Leistungsbringern.

Telematikinfrastruktur

Ihre Anbindung an die TI ist zu 100 % refinanzierbar

Einfach 
QR-Code 
schanne

Jetzt Zugang sichern!

Kommunikation im
Medizinwesen (KIM)

Elektronischer
Medikationsplan (eMP)

Elektronische
Patientenakte (ePA)

Das Kommunikationssystem der
TI. Befunde und Dokumente werden

sicher verschlüsselt und über
eine KIM Mailadresse versandt. Am
„anderen Ende der Leitung“ kann

nur diejenige Person auf die Daten
zugreifen, der sie zugesandt und

damit zugewiesen wurden.

Der eMP ermöglicht eine Übersicht
aller aktuell eingenommenen

Medikamente. Auch medikations- 
relevante Informationen, wie
beispielsweise Allergien oder

Unverträglichkeiten, können im
eMP hinterlegt werden.

Patienten registrieren sich bei
ihren gesetzlichen Krankenversich- 

erungen und melden sich bei
der ePA-App an, in welcher alle

bestehenden Inhalte eingesehen
und neue hinzugefügt werden

können.

*Der Anschluss beinhaltet die Hardware sowie deren Einrichtung im Rechenzentrum und ist über die opta data zu 100 % bei der GKV refinanzierbar.Für 
Nutzung, Updates und Services zahlen Sie lediglich die gesetzliche MwSt. /mtl. der erstattungsfähigen Pauschale.
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Mein Sicherheitsnetz im Pflegealltag

Jährlich erkranken tausende Menschen schwer in Folge 
falscher Medikation. Deshalb habe ich als Pflegefach-
kraft eine hohe Verantwortung bei der Ausgabe und 
Dokumentation von Medikamenten. Dank des Anschluss 
an die Telematikinfrastrukur schafft der e-Medikations-
plan (eMP) Transparenz und Überblick für alle Teilneh-
mer im Gesundheitswesen– und gewährleistet die sorg-
fältige Medikamentenstellung.

	– Transparenz und Sicherheit: Informationen zu Allergien 
und Wechselwirkungen verringern Nebenwirkungen. Das 
Risiko für Falschmedikation sinkt.

	– Einfache Handhabung: In der Arztpraxis werden Medika-
tionsdaten auf der eGK eines Versicherten gespeichert 
und lassen sich darüber leicht abrufen.

	– Datenautobahn: Dank der Schnittstelle zur TI werden die 
Daten sicher in meine Branchensoftware eva/3 viva! 
übertragen.

	– Kurze Kommunikationswege: Bei möglichen Wechsel-
wirkungen, gewinnen alle Instanzen schnell einen Über-
blick und können umgehend handeln.

e-Medikationsplan

Alles zum eMP erfahren  
Sie auf unserer Website.
Einfach QR-Code scannen 
und kostenlos informieren.
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Interessiert?

Wir beraten Sie gerne:
Tel.: 0201 32068-228, Mail: pflege@optadata.de
Unsere Servicezeiten: Mo. – Fr. 07:00 – 19:00 Uhr

optadata.de

Unsere Broschüren  
zum Download:

optadata.de/downloads

DEUTSCHLANDS
KUNDENCHAMPIONS
2021
www.deutschlands-kundenchampions.de
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