
Compliance
Beratungsangebote
für eine wirksame
Compliance-Organisation

– Betrieb Hinweisgebersystem

– Stellung des externen 
Compliance-Beauftragten

– Beratung zu Compliance-Fragen



Überlegung 3

Professionellen Dienstleister 
mit Umsetzung beauftragen.

Lösung

Haftung verlagern und 
Vorgaben wirksam erfüllen.

Compliance
Herausforderungen
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Ausgangslage

Für Organisationen aus allen 
Branchen bestehen Vorgaben 
zur Einhaltung von 
Compliance-Auflagen.

Oftmals ist Compliance nicht 
mehr nur aus freien Stücken zu 
beachten, sondern rechtlich wie 
wirtschaftlich geboten.

Überlegung 1

Keine Compliance-Maßnahmen 
starten, erst bei Problemen 
(punktuell) eingreifen und 
Maßnahmen ergreifen.

Risiko

Haftungsrisiken und Bußgelder 
können aufgrund gesetzlicher 
Verpflichtungen entstehen.

Überlegung 2

Intern delegieren und eine 
eigene Infrastruktur aufbauen. 
Maßnahmen angehen, sobald 
Zeit dafür da ist.

Risiko

Fehlendes Fachwissen und 
mangelnde Ressourcen führen 
zu lückenhafter Umsetzung.

Betrieb
Hinweisgebersystems

Beratung zu Compliance-
relevanten Themen

Stellung des externen  
Compliance-Beauftragten



Hinweisgebersystem

Wirksame Umsetzung der 
EU-Richtlinie 2019/1937

Integriertes Hinweisgebersystem als
Managed-Service-Modell 
mit persönlicher Erreichbarkeit



Die EU-Whistleblower-Richtlinie EU 2019/1937
ist ab 17.12.2021 national umzusetzen und gilt für

− Organisationen ab 250 Mitarbeitenden 
(ab 17.12.2023 bereits ab 50 Mitarbeitenden)

− Öffentliche Einrichtungen und Behörden

− Kommunen mit mehr als 10.000 Einwohnern

Zu errichten ist eine anonyme und sichere Meldestelle, 
um Hinweise auf Missstände entgegenzunehmen.

Hinweisgebersystem
Gesetzliche Vorgaben

https://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32019L1937



Hinweisgebersystem
Herausforderungen
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Ausgangslage

Organisationen ab 250 
Mitarbeitende müssen ein 
EU-richtlinienkonformes 
Hinweisgebersystem betreiben.

In einigen Branchen bestehen 
bereits verschärfte 
Anforderungen. 

Ab Ende 2023 sind auch 
kleinere Organisationen 
betroffen.

Überlegung 1

Kein System auswählen oder 
auf ein intern betriebenes 
System setzen.

Risiko

Mangelnde Ressourcen und 
fehlende Funktionen lassen 
wesentliche gesetzliche 
Anforderungen unerfüllt.

Überlegung 2

Reine Software-Plattform 
einführen, ohne 
Servicemodell.

Risiko

Keine oder nur 
eingeschränkte telefonische 
Erreichbarkeit sorgt für eine 
lückenhafte Umsetzung.

Überlegung 3

Nutzung eines vollständigen 
und barrierearmen Systems 
als Managed-Service-Modell

Lösung

Rechtliche Vorgaben werden 
pragmatisch, wirksam und 
kostengünstig umgesetzt.



Website

Einfach Kontakt aufnehmen -
barrierearm und mehrsprachig 

mit anonymen Postfach.

Telefon

Ein persönliches Gespräch mit 
geschulten Mitarbeitenden ist

über das Althammer & Kill-
Service Desk möglich.

E-Mail

Das Hinweisgebersystem ist über 
eine individuelle E-Mail-Adresse 

für Anfragen erreichbar.

Hinweisgebersystem
Meldewege
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Hinweisgebersystem
Website

− Schlüsselfertig für Sie betrieben -
sofort einsatzbereit 

− Individualisierbar 
mit Farbgebung und Logo

− Barrierearm, mehrsprachig und 
auch in Leichter Sprache nutzbar
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Hinweisgebersystem
Website

− Hinweise können telefonisch, per 
E-Mail oder mittels Webformular 
übermittelt werden

− Vertrauliche Kontaktaufnahme 
durch anonymes Postfach möglich

− Datenschutzkonforme Umsetzung 
und sicherer Betrieb
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einfach

Das Hinweisgebersystem von 
Althammer & Kill steht 
schlüsselfertig bereit.

anonym

Als Datentreuhänder behandelt 
Althammer & Kill Meldungen 
zuverlässig und vertraulich.

sicher

Das Hinweisgebersystem wird 
mit hohen Sicherheitsstandards

betrieben.

Hinweisgebersystem
Ihre Vorteile
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Hinweisgebersystem
Prozess & Ablauf
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Hinweisgeber
Intern / extern

Compliance-
Beauftragte/r

Hinweisgebersystem
von Althammer & Kill

meldet

wird informiert

1. Eingang/Kommunikation
über Telefon/Web/Mail

2. Plausibilitätsprüfung und 
Case-Management

3. Unterstützung bei der 
Regulierung des 
gemeldeten Vorfalls

meldet

wird informiert



Hinweisgebersystem
Preise

Preisübersicht

11

Hinweisgebersystem Organisationen

bis 250 Mitarbeitende 1 Rechtsträger 49,- EUR pro Monat

250 – 499 Mitarbeitende bis 3 Rechtsträger 199,- EUR pro Monat

500 – 999 Mitarbeitende bis 5 Rechtsträger 299,- EUR pro Monat

bis 4.999 Mitarbeitende bis 10 Rechtsträger 499,- EUR pro Monat

Weitere Leistungen

− Anpassung & Individualisierung (Farben & Logo)

− Bestandsaufnahmen, Beratung, Schulung

− Stellung des externen Compliance-Beauftragten

− Externe Compliance-Koordination

Unverbindliche Preisinformation – Änderungen vorbehalten (zzgl. USt.)



Compliance
Übersicht

Weitere Angebote 
im Überblick
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Althammer & Kill
kurz vorgestellt

– Datenschutz 

– Informationssicherheit

– Cloud- & Cyber-Security

– Compliance



Kurz vorgestellt

Althammer & Kill

− 40 Mitarbeitende (Juristen, IT-Sicherheitsspezialisten, 
zertifizierte Compliance- und Datenschutzbeauftragte …)

− gegründet 2014

− bundesweit im Einsatz mit 
Büros in Hannover, Düsseldorf, Mannheim
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Wir arbeiten für

750+ Kunden u. a. in den Branchen

− Gesundheits- und Sozialwesen

− Non-Profit, Öffentlich & Bildung

− Automotive

− E-Commerce

− Bildung

Kurz vorgestellt
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Kurz vorgestellt
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Telefon: +49 511 330603-0

E-Mail: vertrieb@althammer-kill.de

Internet: www.althammer-kill.de

Sie haben weitere Fragen? 

Kontaktieren Sie uns!



Bildnachweis und Disclaimer

Hinweis und Nutzungsrechte

© Althammer & Kill GmbH & Co. KG – Alle Rechte vorbehalten.

Diese Präsentation wurde nach bestem Wissen anhand des zum Zeitpunkt der Erstellung geltenden 
Rechtsstandes erstellt. Es wird kein Anspruch auf Vollständigkeit und Richtigkeit erhoben. Die Überlassung der 
Präsentation erfolgt nur für den internen Gebrauch des Empfängers. Weitergabe oder Veröffentlichung sind nur 
mit ausdrücklicher vorheriger Zustimmung von Althammer & Kill erlaubt.

Wir verwenden Bilder und Grafiken von:
www.miniansichten.de, www.pixabay.de und www.unsplash.com
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